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MANUAL TÉCNICO 

As TELHAS REAL são produzidas através de uma mistura de argilas microgranuladas em um moderno 
processo de moagem, e compactadas em prensas hidráulicas com pressão específica média de 200 Kgf/cm².

Toda umidade é retirada no secador e em seguida aplica-se uma camada de engobe e depois esmalte a 
base de vidro. Por fim, as telhas são queimadas em fornos a rolo por meio do sistema de monoqueima com 
temperaturas superiores a 1.000 ºC.

Todo o processo é automatizado e de alta tecnologia, o que garante um alto padrão de qualidade, resultando 
em uma telha que além de beleza estética, possui alta resistência e durabilidade.
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1. CARACTERÍSTICAS

Absorção d´água de 6% á 9% A argila passa por um processo de homogeneização granulométrica 
chamada de moagem e depois é moldada no formato da telha em prensas hidráulicas de alta 
compactação, e queimadas em forno a rolo de alta tecnologia. o que assegura alta impermeabilidade. 

Resistência a Salinidade, Granizo e Congelamento. A baixa absorção de água, impermeabilidade 
do esmalte e a queima em altas temperatura fazem com que a telha crie uma alta resistência a ação 
da maresia em áreas litorâneas.  Além disso, são mais resistentes às chuvas de granizo e às baixas 
temperaturas.

Resistência à Gretagem e Evita o Envelhecimento Precoce. A monoqueima realizada em alta 
temperatura, permite a fusão entre o esmalte e argila, evitando a gretagem. Além de tudo, as telhas 
esmaltadas não são porosas como as de concreto e por isso evitam a proliferação de fungos e o acúmulo 
de sujeira no telhado.

Resistência à Carga de Ruptura de3.300 N (330 Kgf ) e Baixo Peso por M². As telhas dispõem de 
baixíssimo peso por peça, em torno 28 quilos por metro quadrado em seco, tornando o telhado mais 
leve. Elas possuem resistência à Carga de Ruptura a flexão superior à 330 Kg.

Variação Dimensional Mínima e Fácil Instalação. Em função de uma queimada em forno a rolo,  
toda a produção passa pela mesma temperatura, as telhas não tem empeno e sua variação dimensional 
é irrelevante, o que favorece um encaixe perfeito, evita vazamentos e respingos, e diminui o tempo de 
construção do telhado. Alguns DIFERENCIAIS técnicos que facilitam a instalação:

• Maior altura do encaixe no ripamento o que evita o escorregamento em telhados com inclinações 
acentuadas;

• Batente na parte superior da capa dando um melhor acabamento e facilita o alinhamento, além 
de evitar respingos;

• Marca de furo somente na capa para fixação das telhas em regiões onde há incidência de ventos 
fortes ou neve.

Fácil Limpeza. Devido a alta qualidade dos esmaltes e a queima em altas temperaturas, as telhas 
permanecem com a superfície lisa e livre de deformações, o que evita o acúmulo de sujeira e facilita a 
manutenção. Quando necessário, a limpeza do telhado deve ser feita utilizando somente água e sabão.

Conforto Térmico e Acústico. As características como alta compactação, encaixes perfeitos e 
cores claras, além da matéria prima de alta qualidade, fazem com que as telhas tenham um baixo índice 
de condutibilidade térmica e acústica, gerando conforto dentro da residência.

0
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Paletes de madeira

2. RECEBIMENTO DAS TELHAS 

As TELHAS REAL possuem um rigoroso sistema de classificação e inspeção, feitos com o objetivo 
de garantir um controle de qualidade eficiente e preciso. As peças são embaladas e amarradas em 
fardos, que são colocados de maneira sobreposta em paletes de madeira com dois a três lastros. Cada 
um deles é separado por papelão ou lâmina de madeira. Após montado, cada palete é envolto em filme 
plástico retrátil.

Ao receber as telhas deve-se evitar qualquer tipo de choque e atrito das peças, para não ter 
problemas com quebras. O armazenamento das telhas deve ser feito em local plano, nivelado e de 
preferencia coberto. Caso não seja coberto, recomendamos cubri-las com lona.

A descarga do material pode ser feita de forma automatizada (Caminhão Munk ou Empilhadeira), 
neste caso o armazenamento deve ser feito no proprio palete e pode ser empilhado em até 3 unidades 
de paletes.

No caso de descarga manual, recomendamos utilizar o proprio palete como base de empilhamento, 
as telhas podem ser colocadas deitadas (empilhamento em 3 fileiras) ou em pé (empilhamento em 2 
unidades). 

0
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Figura 1
Telha face única

Figura 2
Telha dupla face

Figura 3
Meia telha

TELHA DUPLA FACE
tamanho da telha (largura e 
comprimento): 255 x 425 mm

Peso/unidade: 2,270 Kg  

quantidade de fardos por palete: 72 
unidade 

quantidade de telhas por fardos: 07 
unidades

quantidade de telhas por palete:  504   
unidades 

quantidade de lastro por pallets 
(empilhamento/camadas): 02 unidades  
empilhamento máximo (altura): 03 pallets  

M² por pallet:  42 m²  

telhas por m²:  12,2 peças

Garantia de 25 anos

Figura 4
Cunha

Figura 5
Passarinheira

Figura 6
Cumeeira

2.1. Especificações técnicas e empacotamento

TELHA FACE úNICA
tamanho da telha (largura e 
comprimento): 255 x 425 mm 

Peso/unidade: 2,250 Kg 

quantidade de fardos por palete: 72 
unidade 

quantidade de telhas por fardos: 07 
unidades

quantidade de telhas por palete:  504   
unidades 

quantidade de lastro por pallets 
(empilhamento/camadas): 02 unidades  
empilhamento máximo (altura): 03 pallets  

M² por pallet:  42 m²  

telhas por m²:  12,2 peças

Garantia de 25 anos

MEIA TELHA
tamanho da meia telha (largura e 
comprimento):

155 x 425

Peso/unidade: 1400 Kg

embalagem conforme pedido

quantidade de peças por metro Linear: 
3 unidades

Garantia de 25 anos

0

CUNHA
tamanho da cunha (largura, 
comprimento e altura):

56 x  140  x 35 mm  

Peso/unidade:  1,175 Kg    

quantidade de peças por metro linear: 
10 peças

Garantia de 25 anos

PASSARINHEIRA
tamanho da passarinheira (largura, 
comprimento e altura):  03 x 120 x 58 
mm 

Peso/unidade: 0,005 Kg

quantidade de peças por metro linear: 
05 peças

Material: plástico injetado (cor preta) ou 
porcelana na cor da telha  

função: contribuir para a ventilação e 
evitar a entrada de pássaros, morcegos, 
roedores, insetos e folhas.

Garantia de 5 anos

CUMEEIRA
tamanho da cumeeira (largura e 
comprimento):

180 x 425 mm  

Peso/unidade: 2.050 Kg    

quantidade de cumeeiras por pallet: 
576 unidades  

quantidade de peças por metro linear:  
3 unidades

Garantia de 25 anos
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Figura 7
Terminal de cumeeira

TERMINAL DE CUMEEIRA
tamanho do terminal: 147 X 112 mm 
espessura 8 mm

Peso/unidade:   0,430  kg

tamanho do terminal de cumeeira

embalado conforme pedido 

Garantia de 25 anos

0

Figura 8
Terminal  de cumeeira de 3 vias

Figura 9
Terminal  de cumeeira de 4 vias

Figura 10
Grampo de fixação de telha

Figura 11
Telha translúcida policarbonato

Figura 12
Telha vidro texturizada

CUMEEIRA DE 3 VIAS
tamanho do terminal: 180 x 233 mm 
espessura: 13 mm

Peso/unidade: 1,350 Kg

embalado conforme pedido 

Garantia de 25 anos

CUMEEIRA DE 4 VIAS
tamanho do terminal: 315 X 315 mm 
espessura: 12 mm

Peso/unidade: 2.050 kg

embalado conforme pedido 

Garantia de 25 anos

GRAMPO DE FIXAÇÃO DE 
TELHA
Tamanho do grampo de fixação de 
(largura, comprimento e altura):  18 x 38 
x 01 mm

Peso/unidade: 0,010 kg    

Material: aço galvanizado (cor “dourada”)  

Função: alternativa para fixação das 
telhas (sem necessidade de furá-las)

embalado conforme pedido 

Garantia de 10 anos

TELHA TRANSLúCIDA 
POLICARBONATO
tamanho da telha translúcida 
Policarbonato 

(largura, comprimento e altura):   256 x 
424 mm

Peso/unidade: 488g  

telhas por m²:  12,2 peças

Garantia de 3 anos

TELHA TRANSLúCIDA 
DE VIDRO
tamanho do telha translúcida vidrO 

(largura, comprimento e altura):  
253x423x5mm

Peso/unidade:  1,5 Kg    

telhas por m²:  12,2 peças

Garantia de 25 anos
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Figura 13
Cobertura de uma área

3. DEFININDO A qUANTIDADE DE TELHAS
Defina os dados para cálculo primeiro: 

“L1” – Largura do pano inclinado ou “água” 

“L2” – Largura de um vão 

“FI” – Fator de inclinação a ser usada 

“C” – Comprimento do pano ou “fiada”   

Obs.: Nas medidas “A” e “C” devem ser incluídos os beirais caso existam.

3.1. Área sem fator de inclinação
Primeiramente se calcula a área da “água” a ser coberta, sem considerar a inclinação. 

A = L2 x C

A = 5m x 8m = 40m2

0

FAIxA

FIADAL1

C = 8m

L2 = 5m

h = 1,80

h = Altura da tesoura

Exemplo prático:
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Figura 14
Inclinação do telhado

Inclinações mais usadas

Tabela 01

% GRAU
FATOR DE 

INCLINAÇÃO
35 19°17’ 1,059

36 19°48’ 1,063

37 20°18’ 1,066

38 20°48’ 1,070

39 21°18’ 1,073

40 21°48’ 1,077

41 22°17’ 1,081

42 22°47’ 1,085

43 23°16’ 1,089

44 23°45’ 1,093

45 24°13’ 1,097

46 24°42’ 1,101

47 25°10’ 1,105

48 25°38’ 1,109

49 26°06’ 1,114

50 26°34’ 1,118

51 27°01’ 1,123

% GRAU
FATOR DE 

INCLINAÇÃO
52 27°28’ 1,127

53 27°55’ 1,132

54 28°22’ 1,136

55 28°48’ 1,141

56 29°15’ 1,146

57 29°41’ 1,151

58 30°06’ 1,156

59 30°32’ 1,161

60 30°57’ 1,166

70 34°59’ 1,221

80 38°39’ 1,281

90 42°59’ 1,345

100 45°00’ 1,414

110 47°43’ 1,486

120 50°11’ 1,562

130 52°26’ 1,64

140 54°27’ 1,72

Para obter o fator de inclinação de seu telhado utilize a fórmula descrita abaixo: 

3.2. Fator de inclinação

L2

L2

L2

FI =
1,8

5
x 100 = 36%

Cálculo do fator de inclinação:

Conforme exemplo prático:
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Inclinação mínima 35% ou 19°17’

> 1
00%

> 4
5º

91~99%

43~45º

24~43º

45~90%

36~44%

19~24º

19º

35%

Inclinação até de 91% ate 99%
2 grampos a cada 4 peças

Inclinação de 45% até 90%
1 grampo a cada 4 peças

Inclinação de 36% até 44%
não necessita grampo

Inclinação mínima 35%
não necessita grampo

Gráfico 1

Quantidade de telhas  =  A  x  FI  x  Quantidade peça/m2

Quantidade de telhas  =  40  x  1,063  x  12,20

Quantidade de telhas  =  520 telhas

Lembrando que no caso de duas “águas”, basta dobrar a quantidade.

Por um método prático, recomendamos por segurança acrescentar 10%, garatindo inclusive lote para 
reposição.

Sendo assim, no caso das duas “águas” conforme ilustração, recomendamos:

520 
peças (água 1)  +  520 peças (água 2)  +  100 (reposição)  =  1.140 telhas

ATENÇÃO
Essas recomendações devem ser observadas também para telhados flexionados. É 
importante que o primeiro metro de telhado tenha a inclinação mínima de 35%. A partir 
disso quando se aumenta a inclinação em 44%, é necessário o uso de grampos de fixação.

3.3. quantidade de telhas
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4. CÁLCULO DA GALGA
Galga é a distância máxima entre as faces superiores de duas ripas. 

Para a TELHA REAL, a galga mede no máximo 37,00 cm

4.1. Galga inicial 

Somente a galga inicial mede 30,00 cm, da face superior do segundo ripão (2) à face inferior da 
testeira (1). 

A primeira ripa ou testeira (1) poderá ser utilizada com espessura de 1,00 cm a 2,00 cm mais alta que 
as demais ripas, para que todas as telhas tenham a mesma inclinação.

Galga mínima a ser considerada é de 36,00 cm  

Galga média a ser considerada é de 36,50 cm  

Galga máxima a ser considerada é de 37,00 cm

 

A variação existente entre a galga mínima e a galga máxima permite um ajuste nas ripas afim de não 
haver recorte nas telhas.  

Deve-se calcular a galga a fim de evitar cortes desnecessários das telhas e da cumeeira. Para isto 
basta tomar a distância (A) entre a segunda ripa (2) e a ripa da cumeeira (3). 

Esta distância deve ser dividida pela galga máxima de 37,00 cm, adotando como resultado o número 
inteiro acima obtido. O resultado desta divisão será o numero (N) de telhas na faixa entre (2) e (3).

Figura 15
Galga

30cm
36,5

36,5

36,5
36,5

36,5
36,5

Ripa (1) ou 
testeira

Ripa 2

Ripa da 
cumeeira (3)

A
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04º
05º

06º
07º

08º
09º

10º
11º

12º
13º

01º
02º

03º

Sabendo- se este número (N) de telhas entre ripa (2) e cumeeira (3) obtém-se a galga exata dividindo 
a distância de (A) por (N). O resultado será uma galga sempre inferior a 37,00 cm, o que evitará o corte 
de telhas.

Exemplo prático:  

Se a medida da segunda ripa até a ripa de cumeeira (medida A) for de 4,8 metros: 

1) Divida A = 4,8 m pela galga máxima de 37,00 cm e tome o número inteiro superior:
480 cm ÷ 37,00 cm = 12,97 fiadas; então usa-se 13 fiadas  

2) Divida o comprimento A pelo número de fiadas calculado (B = 13 fiadas) e obtenha a galga média:
480 cm ÷ 13 fiadas = 36,92 cm  

Logo a galga média que evitará qualquer corte de telha será de 36,92 cm. 

3) Instale as ripas com 36,92 cm de galga.

IMPORTANTE:

Deve-se manter uma folga de 4mm a 6mm entre as galgas.

A galga justa poderá comprometer o encaixe das telhas.

Figura 16
13 fiadas de telhas
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ATENÇÃO:

Em construção com lajes inclinadas, pode-se utilizar argamassa para a fixação das telhas.

Em regiões de fortes tempestades, tornados ou furacões, as TELHAS REAL devem ser 
fixadas através de grampos, amarrações ou argamassa. No caso de fixação através 
de parafusos ou pregos entre em contato com a fábrica para aquisição do modelo 
exportação.

5. MONTAGEM DO TELHADO
A montagem do telhado com as TELhAS REAL deve ser feita por um profissional habilitado.

Para cálculo da estrutura do telhado deve-se levar em consideração a inclinação (mínima e máxima) 
da cobertura, respeitando-se principalmente a orientação de inclinação mínima (35% ou 19°17’)

Nas regiões onde podem predominar ventos fortes, recomenda-se que o telhado tenha uma 
inclinação superior a 45% e as telhas devem ser fixadas no ripamento conforme orientação abaixo, 
sempre com a utilização de parafusos ou pregos com borrachas de vedação, grampos ou amarrações:

• Acima de 45% a 90% de inclinação: 1 telha fixada a cada 4 telhas colocadas.  

• Acima de 90% a 100% de inclinação: 2 telhas fixadas a cada 4 telhas colocadas.  

• Acima de 100% de inclinação: todas as telhas devem ser fixadas. 

5.1. Ripamento

Como já falado, a distância do ripamento deve ser baseado no cálculo de galga, conforme 
demonstrado no item 4.

As ripas podem ser metálicas (2 cm) ou como o mais usual de madeira (2,5cm x 5,00cm).

IMPORTANTE

Em função de variação dimensional, normal em lotes de produtos cerâmicos. 
Recomenda-se utilizar a própria telha como gabarito na montagem do telhado.
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Encaixe
correto

Encaixe
incorreto

Encaixe
correto

Encaixe
incorreto

5.2. Sobreposição lateral das telhas
A sobreposição lateral das telhas deve ser feita observando-se a ilustração.

Na base da aba de cada peça (telha), existe um encaixe que deve ser respeitado. Evitando-se frestas 
por onde pode passar água e luz.

Figura 17
Encaixes laterais

Encaixe
correto

Encaixe
incorreto

Encaixe
correto

Encaixe
incorreto

Figura 18
Locomoção correta sobre telhas

Figura 19
Locomoção incorreta sobre telhas

5.3. Movimentação sobre o telhado
Quando caminhar sobre as telhas, seja para montagem do telhado, limpeza ou manutenção, pise 

conforme indicação da ilustração abaixo.

Tenha cuidado redobrado próximo aos beirais e não suba quando estiver úmido ou molhado.

•   Use equipamentos de segurança adequados a tarefa: sapatos antiderrapantes e cinto de 
segurança para trabalho em altura.

•   As TELHAS REAL tem elevada resistência a flexão e tolera facilmente o peso de um homem . 
Porém recomendamos pisar sobre as capas conforme visto acima.
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Figura 20
Inclinação da cobertura
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5.4. Colocação das telhas

A colocação das telhas deve seguir algumas orientações básicas:

a) Inicie a colocação pelo beiral. Ou seja, debaixo para cima.

b) Da direita para a esquerda, conforme mostra a figura abaixo. E acompanhando o encaixe da telha.

c) Acompanhando encaixe e colocando as telhas conforme orientação, você terá um telhado 
perfeitamente alinhado.

ATENÇÃO

Orientação prática: evita o deságue de um telhado para outro através de calhas no beiral.

Não é recomendável o acúmulo de água no telhado mais baixo.
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ALERTA:
Não recomendamos nenhum corte de telha sobre o telhado. Pois além do risco de 
acidente, o pó cerâmico pode impregnar na superfície esmaltada, além de gerar acúmulo 
de material entre os encaixes.

6. ACABAMENTO LATERAL - MEIA TELHA
Se for necessário o recorte de telhas para acabamento ou ajuste de fiadas, este deve ser feito 

com equipamento adequado de corte, preferencialmente com disco diamantado e refrigerado à água. 
O acabamento sempre deve ser feito na parte superior do telhado, próximo à cumeeira, nunca na 
pingadeira. 

A meia telha é usada para a Face única e Dupla face, para fazer o acabamento no lado esquerdo do 
telhado. Como acabamento deve ser feito com a cobertura da testeira do beiral ou chapa metálica. 

Não é um acessório obrigatório, já que sempre existe a opção de se cortar as telhas na obra, porém 
o seu uso em um telhado de 2 águas obriga ao alinhamento dos canais e os panos adjacentes do telhado. 

Neste caso é necessária a fixação desta meia telha, ressaltando que este ajuste de fileiras não 
descaracteriza o acabamento. Esta fixação deve ser feita colando-se a meia telha à telha, através de 
selante, rejunte próprio ou argamassa  (ACIII: piso sobre piso).

6.1. Corte de telhas
É recomendado que sejam adquiridas as meia telhas já cortadas pela REAL TELHAS, pois as peças 

são cortadas por um profissional capacitado e treinado seguindo as normas de segurança.

A limpeza é feita peça por peça e a lateral cortada é pintada na cor da telha esmaltada, para que 
sejam melhores que os cortes convencionais realizados pelo carpinteiro ou pedreiro. Assim, garante-se 
o acabamento da meia telha e a padronização do lote junto a telha e cumeeiras já adquiridas na empresa.

Figura 21
Modelo de acabamento lateral
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Figura 22
Fixação da cumeeira na telha

7.3. Cálculo da Cumeeira   
Quantidade de peças por metro linear: 3,0 peças

 

 

SENTIDO PREDOMINANTE DO 
VENTO

Figura 24
Cálculo da cumeeira

7.1. Ripamento da cumeeira
A distância entre a ripa de 

cumeeira e o eixo deve ser de 1,00 
cm, proporcionando assim um 
recobrimento adequado da linha da 
cumeeira.

7.2. Assentamento da 
cumeeira

Para fixar utilize argamassa (ACIII: 
piso sobre piso) colante, com a parte 
do rebaixo sempre voltado para a área 
de predominância de ventos fortes. 

A sobreposição de cumeeiras é 
de 5,00cm. É muito importante que 
no emboçamento a argamassa fique 
chanfrada para dentro e protegida 
pela telha de cumeeira, o que significa 
que a massa não deve ficar exposta às 
intempéries.

7. CUMEEIRA
A cumeeira é um acessório utilizado para acabamento superior das TELHAS REAL, utilizado nas 

áreas de encontro das “águas” (convergência das telhados).

Figura 23
Assentamento da cumeeira
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8. CUNHA

A cunha é um acessório de massa refratária queimada a mais de 1.100 graus; isso garante mínima 
absorção de água, tornando praticamente impossível o deplacamento. Essa massa é esmaltada nas 
cores das TELHAS REAL, utilizado para acabamento nas áreas de convergência das telhas com as 
cumeeiras, desde que estejam na horizontal (não se aplicam em cumeeiras inclinadas). É uma opção 
para se esconder a argamassa (ACIII: piso sobre piso) utilizada no assentamento de cumeeira. Ela é 
selada com a própria sobra dessa argamassa.

Exemplo:
1) Cada metro linear, utiliza-se três cumeeiras, portanto em 6m iremos utilizar 18 cumeeiras.

2) Para cada cumeeira, utiliza-se 4 cunhas (2 de cada lado). Portanto para 18 cumeeiras utiliza-se
18  x  4  =  72 cunhas

Figura 25
Cunha
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10. PASSARINHEIRA
A passarinheira é um acessório de plástico, 

que evita a entrada de pássaros, insetos, 
roedores e morcegos. Porém por ser furada 
permite a ventilação sob o telhado, evitando a 
condensação de água. 

A passarinheira da REAL TELHAS pode ser 
fornecida na cor da telha, além de ser instalada 
depois do telhado pronto, conforme ilustração 
abaixo.

Figura 27
Passarinheira

Figura 28
Instalação da passarinheira

9. GRAMPO DE FIXAÇÃO DE TELHA AMERICANA  
Fabricado em aço galvanizado, possui garantia de 10 anos e pode ser fixado mesmo depois do 

telhado pronto.

Ele se encaixa na telha e em seguida é pregado no ripamento.

Ideal para telhados muito inclinados ou regiões de ventos fortes.

Quando se utiliza o grampo, evita-se o trabalho de furação da telha, tarefa difícil em função de alta 
densidade e compactação.

Com resistência muitas vezes maior que a telha comum ou similares.

Figura 26
Grampo de fixação de telha
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12. ARGAMASSA
A argamassa (ACIII: piso sobre piso) colorida 

da REAL TELHAS é um produto impermeável 
e serve para fixação e rejunte de meia telhas e 
cumeeiras.

Resistente e flexível, suporta a dilatação 
e contração do telhado oriundo das variações 
térmicas e da umidade. Seu poder de adesividade, 
provem a fixação das cumeeiras e das meia telhas.

Disponível em todas as cores de telhas, 
proporciona um acabamento estético harmônico 
e ainda possui grande durabilidade.

Vendidos em pacotes de 20kg, com 
rendimento médio de 8 cumeeiras por pacote ou 
15kg para 6 cumeeiras.

Para sua utilização, basta a aplicação de água 
na proporção de 20%.

Figura 30
Armagassa  Real Telhas

11. TERMINAL DE CUMEEIRA
O terminal de cumeeira é um acessório 

de massa refratária, esmaltado nas cores das 
TELHAS REAL, utilizado para acabamento final 
das cumeeiras. É uma opção para  substituição do 
uso de argamassa nas áreas finais de arremate 
das cumeeiras. 

Recomenda-se o corte da cumeeira no lado 
do encaixe para a colagem do terminal, o que 
permite também, caso necessário, o ajuste no 
comprimento da cumeeira para que o acabamento 
não se estenda com relação ao beiral do projeto. 

Deve ser instalado com a utilização de um 
produto selante (não recomendamos o uso 
de silicone), que fará as funções de fixação e 
impermeabilização da área. Podendo ser utilizada 
a própria argamassa ACIII (de forma interna), 
como fixador.

Figura 29
Terminal da cumeeira
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14. CUMEEIRA DE 3 E 4 VIAS
O terminal de cumeeira de 3 vias ou 4 vias é uma peça cerâmica de massa refratária esmaltada na 

cor das TELHAS REAL, utilizada para acabamento e arremate no encontro de 3 ou 4 fiadas de cumeeiras, 
disponível em todas as cores das telhas e demais acessórios. 

O preenchimento deve ser feito com argamassa (ACIII: piso sobre piso), sendo recomendado o uso 
da argamassa na  mesma cor do acessório.

O peso unitário  do terminal de cumeeira de 3 vias é de 1,350kg, e do terminal de cumeeira de 4 vias 
é de 2,050kg.

Figura 32
Terminal  de cumeeira de 3 vias

Figura 33
Terminal  de cumeeira de 4 vias

13. MANTA TÉRMICA 
Na avaliação da REAL TELHAS não é necessário utilizar manta térmica, pois todo material cerâmico 

possui como característica natural a troca de calor com o ambiente, ou seja, não permite a entrada de 
calor e/ou frio dentro da construção.

Figura 31
Troca de calor com o ambiente
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15. TELHA TRANSLúCIDA
A TELHA TRANSLúCIDA REAL aproveita até 90% da luminosidade natural e são usadas para 

iluminar pontos isolados de uma construção como: sótão; varandas e garagens; áreas de churrasqueira 
e lavanderia. Ela proporciona economia no consumo de energia elétrica, além de difundir a luz evitando 
o aquecimento excessivo. 

Além disso, são leves e de fácil manuseio e instalação, dispensando estruturas pesadas. Evitam 
insetos, cupins e morcegos no telhado e no forro, sendo ideais para trazer claridade para a laje e região 
da caixa d’água, além de ser uma solução arquitetônica, criando efeitos de luz dentro dos ambientes.

Recomendamos o uso de 1% a 2% dessas telhas, mesmo em construções com forro ou laje, pois 
a entrada da luz solar evita a proliferação de insetos e morcegos e também impede a reprodução de 
fungos e bactérias.

A telha transparente ou translúcida pode ser feita utilizando diversos tipos de materiais. Por isso, 
para manter a qualidade e apostando na diversidade, a REAL TELhAS optou em comercializar dois tipos 
diferentes:  a de policarbonato e a de vidro. Ambos modelos são compatíveis com a TELhA AMERICANA 
REAL e possuem um encaixe perfeito.

Figura 35
Telha translúcida

15.1. Telhas de Policarbonato 

São produtos de altíssima qualidade, 
produzidos com matéria prima virgem, o que 
confere alto grau de transparência e durabilidade 
no produto. Além disto, as telhas de policarbonato 
são injetadas em máquinas de última geração, o 
que proporciona grande estabilidade dimensional 
e perfeito acabamento ao produto. Devido 
ao custo mais acessível, é uma alternativa 
interessante.

15.2. Telhas de Vidro Texturizada

Reconhecida por arquitetos, engenheiros 
e decoradores, a TELhA DE VIDRO, com sua 
transparência na medida certa traz luminosidade 
para o ambiente escolhido e benefícios para a 
preservação da parte interna de seu telhado.

Figura 34
Telha Policarbonato
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16. SOBRE A REAL TELHAS

A Real Telhas Esmaltadas é um dos empreendimentos do Grupo Martins Lara, que possui mais de 50 

anos de experiência na fabricação e comercialização de artefatos cerâmicos. Todo processo produtivo 

da Real Telhas é automatizado e de alta tecnologia, o que resulta num produto de alta resistência e 

durabilidade. hoje, a empresa produz um dos melhores produtos do mercado.

Figura 36
Empresa Real Telhas

CENTRO DE DISTRIBUIÇÃO CERâMICA LARA

Cidade: Vale do Paraíba

Telefone: (12) 3101-1993 / 3101-1831 / 98151-1627

E-mail: compras2@grupomartinslara.com.br
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20. FIqUE ATENTO!

20.1.  Telhado Embutido

•   Embora o custo do telhado em si seja mais barato, há outros custos que devem ser levados em conta 
como a necessidade de usar mais calhas do que o normal além da construção de platibandas para 
esconder o telhado.

•   Além disso, o telhado geralmente fica baixo, o que inviabiliza o acesso ao interior dele para manutenção 
elétrica e limpeza.

•   Por fim, pode haver acúmulo de sujeira e com a água das chuvas podem ocorrer infiltrações.

Devido as mudanças climáticas e o aumento na densidade das chuvas, é praticamente impossível 
estimar o cálculo das calhas de água resultando assim em transbordamentos que danificam as paredes 
e os acabamentos internos da construção.

20.2. Telhado de Fibrocimento

•   No caso das telhas de fibrocimento, é necessário a colocação de uma manta térmica no telhado, 
pois este tipo de telha aquece muito e transfere o calor para a laje e consequentemente para dentro do 
ambiente.

•   Conforme a informação acima, o telhado de fibrocimento absorve calor e/ou frio com facilidade, 
sendo necessário usar manta ou então laje/forro que isole o calor absorvido. 

20.3. Telhado de Concreto

•   As telhas de concreto são bem mais pesadas e por isso exigem estrutura de telhado mais reforçada 
para sustentá-las, gastando mais madeira.

•   Comparadas com as de cerâmica, podem ter custo mais elevado dependendo do local onde se 
encontra a obra. São mais difíceis de serem adquiridas fora dos grandes centros e dificultam a logística 
e transporte na obra . 

•   Armazenam e transferem o calor e/ou o frio para dentro do ambiente. Além de serem porosas, tem 
alta absorção de umidade, o que facilita a decomposição prematura do material, mudando a cor do 
telhado para tons mais escuros.
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21. CURIOSIDADES 
A cerâmica, do grego “Keramos” que significa 

“argila” ou “terra queimada”, é um material 
de imensa resistência e durabilidade, sendo 
frequentemente encontrado em escavações 
arqueológicas. Assim, a cerâmica acompanha a 
história do homem desde os primórdios, deixando 
pistas sobre civilizações e culturas que existiram 
há milhares de anos antes da Era Cristã. 

É considerado um produto versátil e 
contemporâneo e traz na sua composição os 
quatro elementos da natureza: terra, ar, fogo 
e água. Graças as suas origens naturais é tão 
moderno hoje como sempre foi em todas as 
partes evolutivas da história do desenvolvimento 
das civilizações.

Figura 37
Quatro elementos

Na cerâmica, a terra precisa ser moída 
e misturada a outros ingredientes naturais 
antes de ser modelada. Pode tomar a forma de 
cerâmicas técnicas, refratárias, cerâmica de 
revestimento ou cerâmica vermelha. Esses são 
alguns exemplos de materiais cerâmicos dentro 
da gama de produtos existentes.

A argila é a principal matéria-prima para a 
produção da cerâmica. A primeira queima de argila 
ocorreu por volta de 23.000 a.C. Os primeiros 
vestígios da fabricação de tijolos surgiram 
com a descoberta de cavernas com desenhos 
ilustrando o método de produção. A durabilidade 
deste material pode ser constatada pelo aspecto 
praticamente inalterado de construções de 
antigas civilizações descobertas por arqueólogos 
e de alguns objetos como pratos e vasos. A 
técnica construtiva em alvenaria de tijolos os 
blocos cerâmicos remonta aos antigos caldeus 
e assírios, que em torno de 4.000 a.C. já usavam 

este material para erguer casas e palácios.

Portando, a cerâmica continua sendo 
indispensável para a evolução da humanidade, 
pois está enraizada na sociedade desde os 
primórdios, além de ser um produto importante 
economicamente. Em todos os continentes, 
existem manifestações do uso do produto 
cerâmico, demonstrando sua versatilidade 
e aceitabilidade em diferentes culturas e em 
diferentes eras.

O que faz a cerâmica ser tão versátil e 
moderna ao mesmo tempo?

•   A argila cerâmica pode resistir a flutuações de 
temperatura de seus arredores.O frio e o calor 
ao atravessarem o bloco são constantemente 
enfraquecidos pelos inúmeros e pequenos poros 
e artérias que a destorcem ou ajudam a reter a 
temperatura.

•   A telha  é capaz de impedir o calor e a umidade 
e devolve-los para o ambiente, mantendo assim 
o interior da casa seco e fresco.

•   Todo material cerâmico é cozido, portanto 
suporta por mais tempo o fogo e elevadas 
temperaturas. 

•   hoje em dia não há limites de materiais 
cerâmicos que podem ser produzidos para a 
construção de uma casa. Nas residências que o 
utilizam, é possível notar uma grande economia 
com ar condicionado ou aquecedores, pois 
a cerâmica proporciona de maneira natural 
conforto térmico e acústico para o morador.

•   Arquitetos do mundo todo gostam e preferem 
trabalhar com blocos e produtos cerâmicos no 
geral devido a padronização de novas construções 
com as antigas, tornando a área construída 
esteticamente mais bonita. Além de resistirem 
mais ao desgaste sofrido pelo tempo.

•   A sustentabilidade e qualidade dessas 
construções significam que elas podem 
sobreviver por um longo tempo criando um lar 
seguro por várias gerações.
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22. TERMO DE GARANTIA
O tempo de garantia fornecido às telhas 

esmaltadas da REAL TELHAS e Revestimentos 
LTDA é de 25 anos. Isso porque a Real Telhas e 
Revestimentos é uma empresa que confia na 
qualidade de seus produtos e garante a satisfação 
de seus clientes. 

Adverte-se que a garantia especificada se 
aplica apenas a defeitos de fabricação, ou seja, 
aqueles que envolvem a qualidade do produto 
ao fim a que se destina, não abrangendo defeitos 
oriundos do mau uso/utilização, como nos 
seguintes casos:

- Má conservação do produto; Instalação 
irregular; Inobservância das instruções de uso 
concedidas pelo fabricante; Defeitos ocasionados 
por transporte, como quebra e rachaduras; 
Armazenamento irregular; Danos resultantes 
de atos acidentais; Danos ocorridos em função 
do movimento inadequado da estrutura do 
telhado; Danos resultantes de abrasão na parte 
superior da telha, como desgaste do esmalte 
ou do corpo cerâmico, ou qualquer outro dano 
que seja gerado por força da natureza, como 
vendavais, chuva de granizo, raios, entre outros; 
Prejuízos e danos resultantes de ações de força 
maior, como tumultos em geral, fungos, limo, 
entre outros; Estrias no esmalte que não afetem 
a impermeabilização da telha, sendo comuns 
tais ocorrências em telhas esmaltadas; Danos, 
deformações e/ou alterações de cores ou na 
estética do produto em decorrência do uso ou 
contato com produtos ácidos ou químicos, de 
forma intencional ou não, bem como substâncias 
de origem não natural ou natural, que danifiquem 
o produto, tais como sol, poluição, umidade, 
micro-organismos, musgos, chuva ácida, 
ferrugem, metais oxidantes, ferro, aço, zinco, 
entre outros; Eflorescência causada por sais 
solúveis oriundos de argamassa ou outros meios 
externos; Variações de tonalidade no mesmo lote 
de fabricação ou em relação à amostra referencial 
ou imagem do catálogo, uma vez que tais 
variações são naturais por tratar-se de produto 
cerâmico; Escurecimento resultante da falta de 

manutenção ou de ações de agentes naturais, 
como já citado; Danos causados pela inclinação 
dos telhados, que não sigam as instruções e 
especificações técnicas recomendadas. 

*A Real Telhas e Revestimentos informa que a 
formação de gotas provenientes da condensação 
de umidade interna do ambiente pode ocorrer 
sem que se evidencie um defeito de fabricação, 
não caracterizando falta de resistência à 
passagem de água pela telha cerâmica do 
ambiente externo para o ambiente interno, já que 
as mesmas podem se formar dentro do forro. 

Uso da Garantia – Procedimento

A REAL TELHAS e Revestimentos orienta 
seus clientes à verificação das telhas no 
momento do recebimento e/ou colocação, 
para que quaisquer irregularidades possam ser 
identificadas e sanadas tão logo de sua ciência. 

havendo defeito de fabricação nas telhas 
cerâmicas da Real Telhas e Revestimentos, 
o cliente, munido da nota fiscal de compra, 
imediatamente deverá entrar em contato com 
o vendedor ou fabricante e relatar o problema. 
O caso será analisado por profissionais da parte 
técnica da empresa, com análise pericial do 
produto e, constatado o defeito de fabricação, 
a Real Telhas e Revestimentos garantirá a 
reposição de todas as telhas que estiverem fora 
de seus padrões de qualidade. 

Adverte-se que a nota fiscal de compra 
é documento indispensável para fazer uso da 
garantia especificada pelo fabricante, tendo em 
vista que o prazo de garantia é contado a partir da 
emissão da mesma. 

*Caso o produto objeto de troca não seja mais 
fabricado e/ou comercializado pelo fabricante, 
sua substituição será feita por produto similar, 
levando-se em conta os critérios técnicos 
e estéticos. Tal produto poderá apresentar 
diferença na tonalidade e na textura em relação à 
peça substituída, bem como em relação à peça de 
amostra ou imagem do catálogo.
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Este Folheto Técnico da Real Telhas foi elaborado com o objetivo de informar de forma clara, 
objetiva os detalhes para a montagem e o planejamento do seu telhado.

conforto
térmicocusto benefício

do mercado

MELHOR

Aviso do Fabricante

- É reservado o direito ao fabricante de incluir ou retirar de seu portfólio, produtos, modelos ou 
variações de cores de telhas, seja em decorrência de decisões comerciais, financeiras ou de mercado, 
sem aviso prévio. 

- É reservado o direito ao fabricante de fazer alterações de projetos, que venham a afetar o modelo 
e demais características estéticas das telhas.

- São de inteira responsabilidade do cliente o transporte, manuseio e descarregamento das telhas. 

- As variações de tamanho, dimensão e características físicas das telhas, bem como impermeabilidade 
e carga de ruptura à flexão estão de acordo com as normas da Associação Brasileira de Normas Técnicas 
(ABNT) NBR 15.310/2009.

Mais detalhes e informações consulte o nosso site www.realtelhas.com ou entre em 
contato com nosso SAC – SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR através do 
número de contato (19) 3456-3985 de segunda a sexta-feira das 08:00 as 17:00 horas.

ATENÇÃO:

A garantia das telhas da Real Telhas e Revestimentos é exclusiva, não sendo possível 
e autorizado que nenhuma outra empresa assuma e/ou forneça garantia em nome da 
fabricante e em nome de seus produtos. 


